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Madrid, 13 de mayo de 2003

Estimado proveedor:

Hemos comprobado que en los ultimos controles realizados por los
supervisores de la zona, su empresa ha acudido a prestar asistencia a
nuestros asegurados sin utilizar los vehiculos identificados de MAPFRE.

Dada la reiteracion en el problema, le informo que de seguir sucediendo
en el futuro, nos veremos en la obligacion de reestructurar el volumen de sus
servicios en la zona, ya que como bien sabe, la identificacion de las grias es
uno de los objetivos prioritarios de nuestra compaiiia.

Con la seguridad de que se tomaran las medidas correctoras necesarias
quedamos a su disposicion para cualquier aclaracion que necesite.

Reciba un saludo

Juan José Rodriguez-Navia
Responsable Dpto. Proveedores



